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Глава 1

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПРОВЕДЕНИЯ МАРКЕТИНГОВЫХ
ИССЛЕДОВАНИЙ

1.1. Основные понятия

:�%��'* 9������,�$C-��*+���//�%5�,��-�+��'�() �,'*���&�

 *���� �5�(��ee������Uf!����9+��/� �;�(**�;%��%�'*(*,)���%��

��78*-�1��'�%�6�&�-,'��  �-�D*& *��G���(� *��/�%��'* 9��C6

*,,(�+��� *-�$C(��,��&� ��,�;%���,,�/���%�;(� *����;*'�(��*

'%� ,1�%/��*�-�/�(�9��$*& �,�����%�; C����%;�%��**�, �5�(�

 ��*� �() �9�����&�'�/�'%� , ��*� �() �9��/�,�'�$����,(*�;%�D+�
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